KIEHL

SOLINGEN

KIEHL GARANCIA

Minden tartés Kiehl kézi eszkéziinkre 5 év gyartasi és mikodési garanciat vallalunk. Ha
ez alatt probléma adddik a termékkel, biztositjuk annak javitasat vagy cseréjét, attdl flig-
gben, melyik gazdasédgosabb.

A garancia feltétele a rendeltetésszer( hasznalat, tovabba a megfelel§ kezelés és kar-
bantartds. A professzionalis eszk6zok esetén felhivjuk szives figyelmét a sterilizélasi dtmu-
taténk alkalmazasara.

A vagodélek és csiszoldfellletek rendeltetésiikbél adéddan elhasznaldodnak. A kopéas mér-
téke fligg a hasznalat mértékétdl. Ezen elhasznélédasra a garancia nem vonatkozik.

A garancia nem terjed ki tobbek kozott az aldbbiakra:

m lakossdgi termékek professzionalis célu hasznalata

m  professzionalis termékek nem megfeleld sterilizélasa

m termékek nem megfelel§ tarolasabdl vagy leesésébdl adddo sérilések.

Panasz esetén kérjuk keresse fel kereskedelmi partneriinket a panasz pontos leirdséaval, a
vasarlas idépontjaval, illetve lehet8ség szerint a termék fényképével. Ezek alapjan egyez-
tetjik a tovabbi teenddket. El6fordulhat, hogy a terméket partnertinkdn keresztil el kell
juttatni hozzank. Ez az egytttm(ikodés a termékfejlesztésben és a mindségbiztositasban
is nagy segitséget nyujt szdmunkra.
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